STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W POWIATOWYM CENTRUM TERAPII SRODOWISKOWEJ
I INTEGRACJI W NIENADOWEJ
PROCEDURY POSTEPOWANIA

Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie matoletnich  kierownik
Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji w Nienadowej z dniem 24.06.2024
r. wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane dalej ,,Standardami”),
ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim wychowankow,
dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym
interesie.

Standard 1 — Placéwka opracowala, przyje¢ta i wdrozyla do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich, ktore okreslaja:

 Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

 Procedury reagowania na krzywdzenie.

e Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dziatania pomocowe.

 Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

 Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
 Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.

e Uszczegotowienie dziatan pracownikow.

 Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.

 Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi 1 zagrozeniami w Internecie, w tym
ochrony wizerunku i danych osobowych.

 Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2 — Placowka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
personel ze Standardow.

Standard 3 — Placowka wdrozyla i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane s3 i
udostgpnione catlemu personelowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zgltosi¢ informacj¢ o
krzywdzeniu maloletniego 1 kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu
pracownikowi udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za
przeciwdziatanie 1 interwencj¢ w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Placowka co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznos$ci ewaluuje
zapisy Standardow, konsultujac si¢ z personelem, wychowankami 1 rodzicami/opiekunami
prawnymi oraz aktualizujac je.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

1. Celem Standardow Ochrony Matoletnich jest:
e zwrdcenie uwagi personelu, rodzicow/opiekundéw prawnych i podmiotéw wspodtpracujacych
na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony maloletnich
wychowankow przed krzywdzeniem;
» okreslenie zakresu obowiazkéw przedstawicieli placowki w dziataniach podejmowanych na
rzecz ochrony wychowankow przed krzywdzeniem;
e wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;



e wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci wychowawczo - profilaktycznej w zakresie
zapewnienia ochrony wychowankow przed przemoca.

2. Personel placowki w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje¢ i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okreslone w
Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy
przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest caly personel, a takze wychowankowie i1 ich
rodzice/opiekunowie prawni, zgodnie z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.

5. Kierownik Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji wyznacza
wychowawece jako osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow, reagowanie
na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisow Standardow i1 prowadzenie
rejestru interwencji i zgloszen.

6. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu,
Kierownik Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji czyni odpowiedzialnym
pomoc wychowawcy.

Rozdzial 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu
 Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych odbywajaca
si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji
kwalifikacji kandydata - w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.
e Placowka dba, aby osoby w niej zatrudnione — zar6wno pracownicy pedagogiczni, jak i
niepedagogiczni, w tym osoby pracujace na podstawie umowy-zlecenia oraz wolontariusze,
stazySci 1 praktykanci, posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie
stanowity dla nich zagrozenia.
» W kazdym przypadku placowka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobg przez
nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj, imi¢ (imiona) i nazwisko, date
urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;.
e Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksualnym
osoba zatrudniajagca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcoéw
Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze 0sob, w
stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat
15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl, po zalozeniu profilu
placowki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcoéw dokumentuje si¢ wydrukiem informacji
zwrotne] wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwo$¢
zatrudnienia kandydata.
e Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynno$ci z
matoletnimi w szkole za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207
Kodeksu karnego oraz w Ustawie o przeciwdzialaniu narkomanii.
» Kandydat/kandydatka sktada o§wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig petnej zdolnosci do
czynno$ci prawnych i1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralno$ci oraz o toczacych sie¢
postepowaniach przygotowawczych, sadowych i1 dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z
zatgcznika nr 1.
« Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:



a. informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow;

b. pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w
ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska 1 panstwo obywatelstwa;

c. jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

e Dopuszczalne jest przedlozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralnosci
i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze nie byl(-a) w tym panstwie
prawomocnie skazany(-a).

¢ O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego
oswiadczenia §wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem swiadomy(-a) odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia”, ktora zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

e Os$wiadczenia, wydruki z rejestrow 1 zaswiadczenia z KRK dotaczane sg do akt osobowych
pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku danych z Rejestru
0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci
skierowanych przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15
lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym jest wydruk strony
internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.
e Podstawowg zasadg relacji migdzy matoletnimi a personelem placowki jest dziatanie dla
dobra wychowanka, z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb
oraz w jego najlepszym interesie.
e Personel dziala wylacznie w ramach obowigzujacego prawa powszechnego, przepisow
wewngetrznych placowki oraz swoich uprawnien 1 kompetenc;ji.
e Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow
(pedagogicznych i niepedagogicznych), stazystow, praktykantow i wolontariuszy.
e Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktorych mowa w rozdziale 1 obejmujg w
szczegolnosci:
1. Utrzymywanie profesjonalnej relacji z wychowankami i reagowanie wzglgdem nich w
sposoOb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji 1 sprawiedliwy wobec innych wychowankow.
2. Zachowanie cierpliwo$ci 1 szacunku w komunikacji z wychowankami, podkre$lajace
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site, okazujace
zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do rozmowy.
3. Niezostawianie wychowankowi nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
postepowania i oczekiwan, egzekwowanie konsekwencje za ich nieprzestrzeganie i uczenie tym
samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje wynikaja z jego dziatania.
4. Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w
tym niepelnosprawnego.
5. Uwzglednianie potrzeb dziecka oraz dostosowanie wymagan do indywidualnych potrzeb
rozwojowych 1 mozliwosci psychofizycznych wychowanka, w tym dostosowanie metod i form
pracy dla dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, niepetnosprawnego.
6. Roéwne traktowanie wychowankow bez wzgledu na ple¢, orientacja seksualng,
niepetnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i1 $wiatopoglad.



7. Fizyczny kontakt z wychowankiem mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pici, kontekstu kulturowego i
sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) wychowanek zawsze musi wyrazi¢ zgodg.
8. Ustalanie regul i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec
wychowanka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

9. Pracownicy i wspoipracownicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanalami komunikacji z
dzie¢mi bez wiedzy ich opiekunéw prawnych.

10. W szczeg6lnosci pracownicy i wspOlpracownicy nie prowadza z dzie¢mi prywatnych
rozmow z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych. Pracownicy i wspotpracownicy moga
prowadzi¢ z dzie¢mi korespondencje grupowa na tematy zwigzane z dziatalno$cig organizacji,
o ile we wspodlnej rozmowie uczestniczy co najmniej jeden inny pracownik/wspotpracownik
lub rodzic/opiekun prawny dziecka.

11. W przypadku rozpoczgcia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow
spotecznosciowych przez samo dziecko pracownik/wspotpracownik nie kontynuuje rozmowy
ipoleca dziecku zgloszenie si¢ do niej/niego w miejscu wykonywania obowigzkoéw stuzbowych
lub z wykorzystaniem stuzbowych kanatéw komunikacji zdalnej. Zasada ta nie dotyczy sytuacji
(nawet potencjalnego) zagrozenia zycia 1 zdrowia dziecka. W takim przypadku
pracownik/wspotpracownik moze kontynuowaé rozmowe, lecz zobowigzany jest jednoczesnie
powiadomi¢ przelozonego lub kierownictwo organizacji o kontakcie z dzieckiem i przyczynach
tego kontaktu. Powiadomienie powinno by¢ w miar¢ mozliwosci dokonane pisemnie.

12. Udzial personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikow ryzyka, swiadczacych
o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.

13. Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.

14. Kontakt z wychowankami odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy placowki i dotyczy
celow edukacyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania z wychowankami
poza godzinami pracy, nalezy poinformowa¢ o tym kierownika 1 uzyskal zgode
rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego wychowanka.

15. Jesli wychowanek 1 jego rodzice/opiekunowie prawni sg osobami bliskimi wobec
pracownika, zachowuje on poufno$¢ wszystkich informacji dotyczacych innych
wychowankow.

W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

- stosowanie wobec wychowanka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy Ilub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

- zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie 1 obrazanie;

- bezpodstawne krzyczenie wychowankow, wywotywanie u nich lgku;

- yjawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,

medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci;

- zachowywanie si¢ w obecnosci wychowankow w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do
atrakcyjnosci seksualnej;

- nawigzywanie z wychowankiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartow, gestow oraz udostgpnianie uczniom tresci erotycznych i1
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

- faworyzowanie wychowankows;

- utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych pracownika;



- proponowanie wychowankom alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z uczniami.

Rozdzial 4

Uszczegotowienie dzialan pracownikow placowki
W kontaktach z wychowankami:
» Pracownicy zobowigzani sg do spokojnego ttumaczenia dziecku oraz rozmowy z pozycji
dziecka (kontakt wzrokowy).
e Personel placowki pamigta, ze pierwszymi i1 glownymi wychowawcami dzieci sa
rodzice/opiekunowie prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania.
e Pracownicy traktuja kazde dziecko indywidualnie, starajac si¢ rozumie¢ jego potrzeby i
wspomagajg jego mozliwosci.
e Poprzez dziatania pedagogiczne i wlasng postawe, wspomagaja dziecko w procesie
integralnego rozwoju oraz czynig je wspoluczestnikiem i wspottworea tego procesu.
» Stosunek pracownikoéw do dziecka cechuje: Zyczliwos$¢, wyrozumialo$¢ i1 cierpliwos$e, a
jednoczes$nie stanowczo$¢ 1 konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriow wymagan.
» Pracownikow obowiazuje obiektywizm, bezinteresowno$¢ i sprawiedliwo$¢ w traktowaniu
kazdego dziecka bez wzgledu na okolicznosci.
Samoobstuga, higiena, positki:
e Pracownik w razie potrzeby pomaga dzieciom podczas positkéw, ubierania i rozbierania si¢
dziecka.
» Niedopuszczalne jest zmuszanie dziecka do jedzenia.

Rozdzial 5

Procedury reagowania na krzywdzenie.
Standardem w placowce jest:
 przeszkolenie wszystkich pracownikéw w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popelnienia przestgpstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestgpstw na szkode maloletnich, w zakresie roli pracownikow pomocy
spotecznej w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania czynnikéw
ryzyka krzywdzenia dziecka;
 udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placowek
pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia 1 wspotpraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy spoteczne;,
dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad
rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placowki ochrony zdrowia);
e prowadzenie przez osob¢ wskazang w rozdziale 1 Standardow Karty dokumentowania
przebiegu zdarzenia i Karty zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego, ktorych wzor stanowi
zatacznik nr 2 do Standardow.
e Na potrzeby Standardow opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia
dziatania na szkod¢ matoletniego w formie:
- przemocy roéwiesniczej,
- przemocy domowej,
- dzialania na szkodg¢ dziecka przez pracownika placowki.
* Organizowane sg oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, w tym
przy wspolpracy z instytucjami pozaszkolnymi (Policja, organizacje pozarzadowe i in.).



Rozdzial 6
Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dzialania pomocowe oraz za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”
o Kierownik Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji wyznacza
wychowawce na osob¢ odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode wychowanka oraz zawiadamiania sgdu opiekunczego. Informacja o
osobie odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomien wywieszona jest na tablicy ogloszen w
placowce, w tym w pokoju wychowawcow.
* W przypadku podjecia przez personel placéwki informacji, ze dziecko moze by¢ krzywdzone,
osoba ujawniajaca sporzadza notatke stuzbowa z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i
przekazuje uzyskang informacj¢ osobie, o ktorej mowa w rozdziale 1, ktora sporzadza karte
dokumentowania zdarzen. Dalsze postepowanie realizowane jest zgodnie z procedurami.
e Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” (wypehienie
formularza ,,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w rozdziale 1wychowawca.
e W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicow/opiekunéw prawnych, ich
niewydolnosci wychowawczej wlasciwym jest zawiadomienie sagdu rodzinnego, celem wgladu
w sytuacje rodziny.
e W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajaca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.
e Wszyscy pracownicy, ktoérzy w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych
otrzymali informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzani
do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore przekazywane sg
uprawnionym instytucjom.

Rozdzial 7

Zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone.
» Podstawowg zasadg relacji migdzy matoletnimi i migdzy wychowankami pelnoletnimi i
niepetnoletnimi jest dzialanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos$¢ i potrzeby matoletnich.
e Standardem jest tworzenie atmosfery zycia placowki, ktore promuje tolerancje 1 poczucie
odpowiedzialnos$ci za swoje zachowanie.
e Wychowankowie angazowani sa w dziatania, w ktoérych maja mozliwos¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspotdziatania 1 rozwijania dzialania zespotowego, w tym
ksztaltujacego pozytywne relacje z wychowankami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
niepetnosprawnymi.
Niedozwolone jest w szczegolnosci:
- stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;
- uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;
- upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych dzieci;
- zachowanie w sposOb niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
- stosowanie zastraszania i grozb;
- utrwalanie wizerunku innych wychowankdéw poprzez nagrywanie (réwniez fonii) i1
fotografowanie bez uzyskania zgody 1 w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzi¢;
- udostgpnianie migdzy matoletnimi substancji psychoaktywnych 1 uzywanie ich w swoim
otoczeniu.

Rozdzial 8
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu



e W placowce powotana jest funkcja administratora sieci, ktory odpowiedzialny jest za
instalowanie i aktualizowanie przynajmniej raz w miesigcu programow antywirusowych i zapor
sieciowych w celu ochrony systemow przed atakami zto§liwego oprogramowania i blokowania
na komputerach materialéw niedostosowanych do wieku.

« Infrastruktura sieciowa placowki zapewnia wychowankom dostep do Internetu w czasie zajec,
pod nadzorem pracownika, na przeznaczonych do tego komputerach,

e W przypadku uzytkowania sprzetu z dostgpem do Internetu pod nadzorem pracownika, ma
on obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z zasobow
internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z sieci podczas zajec.

* W placowce prowadzone sg cykliczne dziatania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego
korzystania z Internetu, a na jej terenie dostepne sg materiaty edukacyjne z tego zakresu.

 Na terenie placowki dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.

» W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator sieci stara si¢ ustalié,

kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje Kierownik
Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji, ktory organizuje dla dziecka
rozmowe¢ z psychologiem lub pedagogiem. Jesli ten uzyska informacjg, ze dziecko jest
krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze ochrony.

Rozdzial 9
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi
w innej formie
» Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujace nienawis¢, rasizm, ksenofobie,
przemoc, zachowania autodestrukcyjne), tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej
strony zglaszane sg administratorom strony.
e W przypadku zgloszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator sieci ustala
okolicznosci zdarzenia, podejmujac probe ustalenia sprawcy 1 swiadkéw incydentu, a takze
zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia sieci, by na nowo zablokowa¢ dostep do
niewtasciwych tresci. Z poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu interwencyji.
» Jesli tresci niebezpieczne dotycza osob niezwigzanych ze placowka, Kierownik Powiatowego
Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji zgtasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sadowi
rodzinnemu lub Policji), przekazujgc zabezpieczone materiaty.
e Jesli uczestnikami zdarzenia s3 wychowankowie placowki, ze sprawca 1 ofiarg
przeprowadzona jest rozmowa (oddzielnie) psychologa lub pedagoga na temat emocji, jakie
moze budzi¢ material, do jakich zachowan zacheca, omowione zostaja takze konsekwencje
zdarzenia wynikajace ze ztamania statutu placowki.
e Powiadomieni zostajg rodzice/opiekunowie prawni wychowanka, ktorych informuje si¢ o
poczynionych ustaleniach 1 dalszych dziataniach placéwki (zastosowane kary statutowe/Srodki
oddziatywania wychowawczego, powiadomienie organdow $cigania, wsparcie psychologiczno
— pedagogiczne).
» Wspoélpraca z organami $cigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w
przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materialdow pornograficznych z udzialem
matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci
propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustrdj panstwa lub nawotujacych
do nienawisci na tle r6znic narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art. 256
i art. 257 kodeksu karnego).
Ochrona wizerunku
* W placowce przy zapisie pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow/opiekundéw prawnych i
ucznidow na publikacje wizerunku dzieci na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatan
podejmowanych przez placowke.



» Nosniki analogowe zawierajace zdj¢cia 1 nagrania dzieci sg przechowywane w zamkni¢tej na
klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjgcia 1 nagrania sg przechowywane w
folderze chronionym z dostepem ograniczonym do 0s6b uprawnionych przez instytucje u
administratora sieci, przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji.

Naruszenie prywatnosci

 Informacja o zagrozeniu naruszenia prywatnos$ci w placoéwce powinna zosta¢ niezwtocznie
przekazana administratorowi systemow informatycznych i1 Kierownik Powiatowego Centrum
Terapii Srodowiskowej i Integracji, ktorzy podejmuja natychmiastowe dziatania w celu
zabezpieczenia danych i1 ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

 Nastepnie nalezy ustali¢ okoliczno$ci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie
pozyskanych informacji.

e W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza placéwki, nalezy nawigza¢ wspotprace z organami $cigania.
» Osoba wskazana w Rozdziale 1 powiadamia osoby dotkni¢te zdarzeniem (ktérych dane
osobowe wyciekty) o sytuacji, by podjety indywidualne $rodki zaradcze.

Cyberprzemoc
» Wychowanek, ktory stat si¢ ofiarg lub §wiadkiem cyberprzemocy (wy$Smiewania, ponizania
uczestnikow spoteczno$ci przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy,
rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjgciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacje do
wychowawcy lub pedagoga. Zgloszenia moze dokona¢ takze swiadek cyberprzemocy.
e Przedstawiciel personelu, do ktérego dotarta informacja, probuje ustalic okoliczno$ci
zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutow ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdjeé, adresow
stron internetowych. Zebrane materiaty przekazywane sg osobie wskazanej w rozdziale 1, ktéra
wykonuje Karte przebiegu interwencji.
¢ O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice/opiekunowie prawni, ktorzy wspolnie z
administratorem sieci i1 koordynatorem ds. Standardéw ustalaja, czy sytuacja wymaga
powiadomienia organow $cigania i czy odpowiedzialnym za to bgdzie rodzic/opiekun prawny
czy placowka.
» Wychowawca/pedagog udziela pomocy pedagogicznej ofierze, wyjasniajagc réwniez role
placowki w przeciwdzialaniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne etapy postgpowania.
» Jesli sprawcy jest wychowanek placowki, pedagog lub wychowawca powinien przeprowadzi¢
z nim rozmow¢, w wyniku ktorej ustali, czy istnieja przestanki do zgloszenia sprawy do sadu
rodzinnego lub Policji (przestepstwa §cigane z urzedu), czy wystarczajace bedzie zastosowanie
kar statutowych/ srodkow oddzialywania wychowawczego.
Fake news
e Wiaczenie zagadnienia dezinformacji do tematdéw dziatalno$ci profilaktycznej, celem
wspierania umiej¢tnosci medialnych.
» Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie administratorowi
strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

Rozdzial 10
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu

krzywdzenia

* Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

- zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspolpracy z innymi instytucjami, jesli

istnieje taka koniecznos¢;

- wspolpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi w celu powstrzymania krzywdzenia

matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

- diagnoza, czy konieczne jest podjecie dzialan prawnych;



- objecie dziecka pomocg psychologiczno — pedagogiczng na terenie placowki 1 pomoca
specjalistyczng poza placowka, jesli zaistnieje taka konieczno$¢.

e W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy wychowanek, jego rodzice/opiekunowie prawni,
wychowawca i zespdt pomocy psychologiczno — pedagogicznej — kazda z tych osob
otrzymuje zadania do wykonania w okre$lonym czasie.

e Dzialania koordynuje 1 monitoruje wychowawca, ktory S$cisle wspolpracuje z osobg
odpowiedzialng za koordynacje Standardow, wskazang w Rozdziale 1 (o ile jest to inna osoba),
w tym podejmuje dziatania wspdlnie z instytucjami pozaszkolnymi.

¢ Plan wsparcia uwzglednia:

- dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie wychowankom bezpieczenstwa, w tym
podejrzenie popetnienia przestepstwa zgloszone do organdéw $cigania;

- formy wsparcia oferowane przez placowke;

- zaproponowane formy specjalistycznej pomocy poza placowka, jesli istnieje taka potrzeba.

e Planem wsparcia nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego dziecka, jesli sa
wychowankami placowki.

e Plan wsparcia maloletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu warunkow
do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, rowniez poza placowka, udzielanie wsparcia
rodzicom/opiekunom prawnym i1 wspotpraca miedzyinstytucjonalna.

e Plan wsparcia maloletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan
interwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskiej Karty”, uzyskanie informacji

o krzywdzeniu od organdw $cigania lub sadu itp., wspotpraca z OPS).

» W przypadku realizacji procedury ,,Niebieskiej Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsamy
jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowej.

* Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic/opiekun prawny ,,niekrzywdzacy”,

ktory wspotpracuje ze placowka w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia
dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia przez oboje rodzicéw/opiekundow prawnych,
interwencja polega rowniez na zawiadomieniu sadu rodzinnego 1 Policji - dzialania wzgledem
rodzicow/opiekunéw prawnych, w tym sprawdzanie bezpieczenstwa domownikow, lezy w
kompetencjach tych instytucji.

¢ Plan wsparcia matoletniego obejmuje ré6zne formy pomocy, w tym prawng, psychologiczna,
socjalng 1 medyczng, uwzgledniajac wspotprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

e Zadania pracownikow placowki wigza si¢ glownie z pomoca w realizowaniu przez
wychowanka zadan dydaktyczno — wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z
rowiesnikami 1 personelem placowki.

« Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawne;j.

Rozdzial 11
Zasady i sposob udostepniania Standardow personelowi, maloletnim i ich
opiekunom oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardéw
» Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw sa udostgpniane
personelowi, matoletnim 1 ich rodzicom/opiekunom prawnym podczas zapoznawania i
zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastgpnie na zadanie w
dowolnym momencie. Dokumenty te mozna rowniez znalez¢ na stronie internetowej placowki
pod adresem www.pctsii-nienadowa.pl
» Wersja skrocona Standardow (dla matoletnich) dostgpna jest na tablicy ogloszen oraz w
Pokoju wychowawcow.
e Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy o prace, a
fakt zapoznania si¢ 1 przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na liScie dostepnej u
kadrowej oraz poprzez ztozenie do akt osobowych o$wiadczenia.



¢ Rodzice/opiekunowie prawni ucznidéw zapoznawani s3g ze Standardami podczas zebran z
rodzicami/opiekunami prawnymi, kazdorazowo na poczatku roku szkolnego, przy czym
pierwsze zapoznanie nastgpi niezwlocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standardéw, nie
pozniej niz w ciggu 30 dni. Zapoznanie si¢ z wyzej wymienionymi dokumentami kazda osoba
potwierdza swoim podpisem, ztozonym na li$cie obecnos$ci lub na o§wiadczeniu dostarczonym
do wychowawcy.

* Wychowankowie zapoznawani sg ze Standardami podczas jednych z zaje¢ z wychowawca
realizowanych w miesigcu wrze$niu kazdego roku, przy czym pierwsze zapoznanie nastapi
niezwtocznie po opracowaniu i wprowadzeniu Standardéw, nie pdzniej niz w ciggu 30 dni.

Za potwierdzenie faktu zaznajomienia si¢ z dokumentami shuzy lista obecnosci na zajeciach,
podczas ktorych te procedury byly omawiane. Wychowankowie nieobecni donoszg do
wychowawcy o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ w ciggu 7 dni od powrotu z nieobecnosci.
 Tre$¢ oswiadczenia dla personelu, rodzicoéw/opiekunéw prawnych 1 wychowankdéw stanowi
zatacznik nr 1 do Standardow.

e Pracownicy powotani do petienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziatu 1, rozdziatu 5,
rozdziatu 8 oraz rozdzialu 10, na biezaco monitoruja i okresowo weryfikuja zgodnosé
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujac co najmniej raz na
dwa lata oceny Standardéw, by dostosowaé je do aktualnych potrzeb i obowigzujacych
przepisow. Wnioski z przeprowadzonej oceny sa dokumentowane w formie notatek
stuzbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane sg aneksami, po uzyskaniu akceptacji
Kierownik Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji i po konsultacjach z
rodzicami/opiekunami prawnymi i samorzagdem wychowankow.

 Osoba, o ktorej mowa w rozdziale 1 przeprowadza wsrdd pracownikoéw, rodzicow/opiekundw
prawnych 1 wychowankéw minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgcg poziom realizacji
Standardow (Zatacznik nr 6), a nastgpnie dokonuje analizy jakosciowej 1 ilosSciowej badania
ankietowego 1 sporzadza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie
przekazywane jest Kierownikowi Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji.
* Monitoring i1 ewaluacja Standardéw prowadzona jest w oparciu o analiz¢ dokumentacji
wewnetrznej 1 korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisOw prawa, obserwacje¢, analize
ilosciowa 1 jakosciowg zgtoszen, badania ankietowe, diagnoze czynnikdéw ryzyka i chronigcych
oraz konsultacje z organami placowki.

e Wprowadzone zmiany w Standardach =zatwierdza 1 przedstawia pracownikom,
rodzicom/opiekunom prawnym i wychowankom Kierownik Powiatowego Centrum Terapii
Srodowiskowej i Integracji.

Rozdzial 12
Przepisy koncowe
» Standardy wchodza w Zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.
e Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie internetowej placowki,
wywieszenie na tablicy ogloszen i w pokoju wychowawcow, réwniez w wersji skroconej
przeznaczonej dla maloletnich oraz poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczng.
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Zalacznik nr 1

(miejscowos¢, data)

Oswiadczenie

oswiadczam,

ze posiadam pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw publicznych, nie
bylam(-em) skazana(-y) za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i
przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie
zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam(-em) skazana(-y)
prawomocnym wyrokiem za przestgpstwa umyslne.

Jestem $wiadoma(-y) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

(podpis)
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Karta zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

Zalacznik nr 2

Lp.

Opis zdarzenia —
dane ucznia,
data podjetej

interwencji

Podjete
dzialania przez
placowke*

Skutki zdarzen

Wykaz korespondencji

mie¢dzyinstytucjonalnej

(numery kancelaryjne,
daty)

» zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

» wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny
» wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”
» powiadomienie Policji

» pomoc psychologiczno — pedagogiczna w formie

* plan wsparcia dziecku

« inny rodzaj interwencji, jaki
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Zalacznik nr 3

Procedury podejmowania interwencji
I Przemoc rowiesnicza

Standardy dotyczace przeciwdzialania przemocy rowiesniczej

e Prowadzenie corocznej diagnozy czynnikow ryzyka i chronigcych, rowniez w aspekcie
okreslenia zakresu i rodzaju problemu zwigzanego z przemocg wsrod wychowankow, a
nastgpnie ewaluowanie programu wychowawczo — profilaktycznego w oparciu o uzyskane
wyniki diagnozy.

e W statucie i programie wychowawczo — profilaktycznym opracowane sa ogoélne zasady
oczekiwan wobec zachowania wychowankéw 1 konsekwencje (sankcje) za ich
nieprzestrzeganie.

¢ Oddzialywaniami objeci sa rowniez rodzice/opiekunowie prawni, ktorych edukuje sie na
temat obserwowania niepokojacych objawow, mogacych $wiadczy¢é o doswiadczaniu
przemocy i mozliwych sposobach reagowania, w tym prawnego.

Zasady interwencji dla wychowankéw, bedacych Swiadkiem lub ofiara przemocy
rowiesniczej

e Jak najszybciej nalezy powiadomi¢ dorostego pracownika, informujac takze o swoich
podejrzeniach, ze ktorys z wychowankow doznaje przemocy. Jesli zdarzenie jest
niebezpieczne, a w poblizu nie ma nikogo dorostego, bezzwlocznie nalezy zadzwoni¢ pod
numer alarmowy 112.

» Osobie poszkodowanej powinno si¢ okaza¢ wsparcie poprzez zyczliwe stowa, okazywanie
empatii 1 wyrazanie dezaprobaty dla 0sob stosujacych przemoc, absolutnie nie przytaczajac si¢
do dokuczania i rozpowszechniania hejtu.

Standardy dla rodzicow/opieckunow prawnych wychowankow doswiadczajacych
przemocy

» Dziecku okazuje si¢ bezgraniczne zrozumienie, nie komunikujac mu, ze moglo przyczynic¢
si¢ swoim zachowaniem do tego, ze stato si¢ ofiarg zachowan przemocowych, a podkreslajac,
ze to zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.

» Rodzice/opiekunowie prawni informuja placéwke, jesli ich dziecko jest ofiarg lub sprawca
przemocy roéwiesniczej, aktywnie wspolpracujac z personelem w celu rozwigzania problemu.
* W przypadkach, gdy dziecko stato si¢ poszkodowane zachowaniem, ktore §cigane jest z
oskarzenia prywatnego, rodzice/opiekunowie prawni podejmujg wiasciwe kroki prawne.

Standardy interwencji podejmowanych przez personel placowki

e Personel placowki bezwzglednie przestrzega zasad placowki w zakresie zglaszania
incydentOw przemocy.

 Interweniujacy pracownik musi zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowaé go od
agresywnego wychowanka, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

e Ujawniajacy przemoc pracownik sporzadza notatke opisujaca uzyskane informacje lub
przebieg zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie zdarzen i
realizowanie Standardow.

e O zdarzeniu poinformowany zostaje pedagog lub wychowawca, ktory przeprowadza
rozmow¢ z dzieckiem, a nastegpnie kontaktuje si¢ z ich rodzicami/opiekunami prawnymi.
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e W przypadku zdarzenia, w wyniku ktérego doszto do uszczerbku na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujacych znamiona przestepstwa $ciganego z
urzedu, informowany jest kierownik, ktory powiadamia Policj¢ (interwencyjnie, gdy zagrozone
jest zycie lub zdrowie i/lub gdy rodzice/opiekunowie prawni odmawiajg przyjazdu) lub sadu
rodzinnego (wystanie zawiadomienia o mozliwosci popetnienia czynu karalnego/
przestepstwa).

e W przypadku zdarzenia incydentalnego (popchnigcie, szturchnigcie, o$mieszenie,
niestosowny  komentarz) wychowawca, pedagog wraz z  wychowankiem i
rodzicami/opiekunami prawnymi opracowujg dziatania naprawcze i rozwazaja zastosowanie
kary statutowej. W przypadku kolejnego zdarzenia z udziatem tych samych osob, nalezy
zastosowa¢ $rodek oddziatywania wychowawczego lub powiadomi¢ sad rodzinny
(postepowanie o demoralizacj¢ lub wglad w sytuacje rodzinng u dziecka ponizej 10. roku
zycia).

II Przemoc domowa (krzywdzenie dziecka w rodzinie)

* W przypadku uzyskania przez pracownika placowki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzony
lub zaniedbywany przez rodzicow/opiekunéw prawnych, ma on obowiazek przekazania tej
informacji kierownikowi Powiatowego Centrum Terapii Srodowiskowej i Integracji
sporzadzenia notatki stuzbowej. Oznakami przemocy mogga by¢ dostrzezone przez pracownika
(Slady pobicia, unikanie sytuacji odstaniania ciata przy przebieraniu si¢, noszenie dtugich
rekawow/nogawek bez wzgledu na warunki pogodowe itp.), ale tez dostrzegalne zmiany w
zachowaniu si¢ dziecka, w tym sytuacji dydaktycznej (pogorszenie ocen, gorsza frekwencja).
e Pedagog organizuje spotkanie z rodzicami/opickunami prawnymi ucznia, ktérego podejrzenie
dotyczy, przekazujac im uzyskane informacje, dostepne formy pomocy dla rodziny w kryzysie
oraz w przypadku potwierdzenia zgloszenia, o obowiazku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/ Policja, sad rodzinny, procedura
»Niebieskiej Karty”, osrodek pomocy spolecznej). Spotkanie jest protokotowane przez
wychowawcg.

» Jesli zgloszenie potwierdzilo sig, a sprawca jest jeden z rodzicow/opiekundéw prawnych, w
obecnosci drugiego z rodzicéw/opiekunow prawnych, innej osoby najblizszej dla matoletniego
lub petnoletniej osoby wskazanej przez matoletniego, wychowawca znajacy sytuacje domowa
maloletniego, zglasza pracownikowi socjalnemu, a ten wszczyna procedurg ,,Niebieskiej
Karty”, wypetniajac formularz ,,Niebieska Karta — A”, a formularz ,Niebieska Karta — B”
przekazuje rodzicowi/opiekunowi prawnemu, osobie najblizszej lub pelnoletniej osobie
wskazane] przez matoletniego. Wypetliony formularz ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie
przekazuje przewodniczacemu zespolu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdzialania
przemocy w rodzinie, w terminie nie p6zniej niz 5 dni roboczych od wszczecia procedury.
Kopi¢ wypetionego formularza pozostawia si¢ w placowce.

e Ponadto kierownik lub osoba wyznaczona (zgodnie z zapisami w Rozdziale 5) moze
poinformowac¢ inng instytucje, w zaleznosci od zdiagnozowanego typu przemocy, a dalszy tok
postepowania lezy w kompetencjach tej instytucji.

e Calo$¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokotéw 1 notatek stuzbowych,
ktore udostgpnione sg na zadanie instytucji prowadzacej postepowanie karne. Tworzona jest
takze karta przebiegu interwencji.

W sytuacji stwierdzenia, ze zgloszenie jest bezzasadne 1 nie dochodzi do krzywdzenia
dziecka, kierownik lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu, sporzadza notatke z zakonczenia
procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze obserwowanie sytuacji dziecka.

* W przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicéw/opiekundow prawnych, niewywigzywania
si¢ z zatozen planu pomocy, unikania kontaktu z pracownikami, kierownik pisemnie wnioskuje
do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng, przekazujac poczynione ustalenia.
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e Pedagog lub wychowawca opracowuje plan wsparcia dziecka, w ktorym zawarte zostajg
wskazania dotyczace podjecia przez placowke dzialan w celu zapewnienia bezpieczenstwa,
oferowane wychowankowi 1 jego rodzicom/opiekunom prawnym formy wsparcia
psychologiczno — pedagogicznego i informacje o skierowaniu dziecka/rodziny do

specjalisty spoza placéwki.

e W przypadku, gdy wychowanek doswiadcza przemocy ze strony osoby najblizszej z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego zycie i zdrowie,
powotywany jest przez kierownika PCTSilI zespot interwencyjny, w sktad ktérego wchodzi
kierownik, wychowawca, psycholog:

a. zespot interwencyjny zapewnia bezpieczenstwo wychowankowi i odseparowuje go od
rodzica/opiekuna prawnego podejrzanego o krzywdzenie, jednoczes$nie alarmowo
powiadamiajac Policje, w ktorej kompetencjach lezy dalsze postepowanie;

b. opracowywany jest plan pomocy wychowankowi;

c. w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o dziecku od uprawnionej
przepisami instytucji (sad rodzinny, sad karny, Policja, osrodek pomocy spolecznej, zespot
interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno — pomocowa), kierownik PCTSil jest zobowigzany do
przygotowania takiej informacji.

III Krzywdzenie dziecka przez pracownika placowki

* Osoba, ktora uzyskata informacje, ze wychowanek jest krzywdzony przez pracownika
placowki, przekazuje ja kierownikowi PCTSil, pedagogowi, psychologowi lub innej osobie
wyznaczonej do zglaszania incydentdw wraz ze sporzadzong notatkg stuzbowa. Notatka
stuzbowa moze mie¢ form¢ pisemng lub elektroniczna.

» W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie wychowanka, niezwtocznie przez osobg
ujawniajaca krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo Policja, a w zgloszeniu podawane sa
dane osoby zglaszajacej, dane dziecka oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie, a takze
wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba zawiadamiajaca w tej sytuacji wypeltnia roOwniez karte
przebiegu interwencji.

e Kierownik PCTSil natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu z
wychowankami (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobg,
ktorej dotyczy zgloszenie na rozmowe wyjasniajaca, w ktorej uczestniczy pedagog lub
psycholog i wychowawca, protokotujacy przebieg spotkania.

« Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony pedagoga, psychologa lub wychowawcy, osoba ta nie
uczestniczy w spotkaniu.

o Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownika PCTSil, dzialania interwencyjne
prowadzi osoba wskazana w rozdziale 1.

e Podczas spotkania omoOwiona zostaje sytuacja dziecka i1 zasadno$¢ podejrzen, a takze
wypracowany zostaje sposob postepowania w tej sytuacji.

W protokole ze spotkania zawarte zostaja opracowane wnioski 1 postanowienia.

e W przypadku potwierdzenia podejrzen informuje si¢ o zdarzeniu rodzicow/opiekundow
prawnych wychowanka krzywdzonego oraz pisemnie odpowiednie stuzby (Policje/
prokurature), sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa (Zatacznik nr
7). Opracowywany jest plan wsparcia dziecka, z ktorym zapoznawany jest wychowanek i jego
rodzice/opiekunowie prawni.

e W przypadku ustalenia, ze zachowania pracownika zwigzane sg np. ze stosowaniem
bezpodstawnego krzyku w kierunku wychowanka albo niestosownych komentarzy kierownik
PCTSIl przeprowadza rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem, a jesli nie przyniesie ona
skutkow, podejmuje si¢ kroki zgodne z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa.
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IV Dziecko molestowane seksualnie

Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to m.in.:
e art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwatcenie,

o art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnosci i/lub
niepoczytalnosci,

e art. 199 kk — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie
krytycznego polozenia dziecka w celach seksualnych,

e art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

e art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu przy uzyciu
nowych technologii w celu spotkania i naktonienia dziecka do obcowania ptciowego lub w celu
produkowania badz utrwalania tre$ci o charakterze pornograficznym za pomoca grozby,
wprowadzenia dziecka w blad, wyzyskania btgdu albo wykorzystania jego niezdolnosci do
nalezytego pojmowania sytuacji,

e art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

W sytuacji podejrzenia, ze matoletni wychowanek zostal pokrzywdzony ktorym§ z
wymienionych wyzej przestepstw, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy S$cigania o
podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode dziecka.

e Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popehienia
przestepstwa.

e Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiajacej instytucji,
zgodnie z ustaleniami z Rozdziatu 5 Standardow.

 Ztozenie zawiadomienia powinno nastgpi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicow/opiekunéw
prawnych dziecka pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dzialaniach instytucji zalezy od
woli instytucji sktadajacej zawiadomienie.

Weczesniej nalezy zorganizowac spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi, ktérego celem
bedzie poinformowanie o uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach 1
wypowiedziach dziecka wskazujacych na do$§wiadczenie wykorzystywania seksualnego, a
takze wskazanie rodzicom/opiekunom prawnym miejsc $wiadczacych pomoc osobom
pokrzywdzonych przestgpstwem. Rodzicow/opiekunéw prawnych nalezy poinformowaé o
obowigzku podjecia interwencji prawnej 1 wspodlnie ustali¢ plan pomocy wychowankowi
(zapewnienie mu bezpieczenstwa, udzielenie pomocy psychologiczno - pedagogicznej,
ewentualne skierowanie do specjalistycznej placowki wsparcia). W sytuacji podejrzenia, ze
sprawcg wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego rodzic/opiekun prawny, do udziatu w
spotkaniu powinien by¢ zaproszony rodzic/opiekun prawny niekrzywdzacy.
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KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI
Imi¢ 1 nazwisko dziecka:

Opis podjetych dzialan Data

Spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi

Forma podjetych dzialan:
« zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa
» wniosek do sagdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
» powiadomienie Policji
» szkolna pomoc psychologiczno — pedagogiczna w formie:

Plan pomocy dziecku

Dzialania placowki

Dzialania rodzicow/opiekunow prawnych




Zalacznik nr 4

Zakres danych pracownika/wspoélpracownika niezbednych do sprawdzenia
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

IMIQ 1 NAZWISKO: ..t e
Data UrOAZENIA: ... .ttt e e
POl o
NaZWISKO TOAOWE: ...ttt ettt ettt e et e e e e et e e e e e e aaeeanans
D1 0@ ettt e

IMIQ MAtKI: ..o e
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Zalacznik nr 5

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa (wzor)

Miejscowos¢  ,dnia ........................ r.
Prokuratura Rejonowa w ..............coooiiiiiiiinanl. [1]
Zawiadamiajacy: ......ooveiiriiiiiiiiiiaiananns zsiedziba w ...

TePreZeNtOWANA PIZEZ: «..uvvveneeneneneaneaneanennnnes

adres do korespondencji: ............ooeiiiiiiiiiinnn.

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.
Niniejszym  skladam  zawiadomienie o  podejrzeniu  popelnienia  przestepstwa

................................. na szkod¢e matoletniego ...................... (Imig i
nazwisko, data urodzenia) przez ..............cooeeiiiiinnnnn.. (imi¢ 1 nazwisko domniemanego
sprawcy).

Uzasadnienie

W trakcie wykonywania < przez  ........cciiiiiiiiiiiiiiiiiinn.. (imi¢ 1 nazwisko
pracownika/wolontariusza) czynnosci stuzbowych — wobec
matoletniej/go..........ooviiiiiii, imi¢ 1 nazwisko), dziecko ujawnito niepokojace
tresci dotyczacerelacji z ......oooovvvviniiiiiiiian... [2].

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro 1 bezpieczenstwo
maloletniej/maloletniego wnosz¢ o wszczgcie postgpowania w tej sprawie.

Osobg mogacg udzieli¢ wigcej informacji jest .........coevvvvviiiiinennnn.n. (imig, nazwisko,
telefon, adres do korespondencji).

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesytac na adres korespondencyjny, z
powolaniem si¢ na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis osoby upowaznionej

[1] Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej/policji wltasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

[2] Opis sytuacji, ktora miala miejsce. Nalezy uzupetnic¢ zgodnie z tym, co si¢ wydarzylo (wazne jest, by zaznaczy¢
np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzieé/wiedzie¢ o nim, kto mogt popetnic¢ przestepstwo).
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Monitoring Standardow — ankieta

Zalacznik nr 6

Lp. Pytanie Tak Nie

1. Czy zapoznates si¢ z dokumentem Polityka ochrony
dzieci przed krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia
dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia
dzieci?

4. Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad
zawartych w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

S. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace

Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem? (wpisz
ponizej tabeli)
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Zalacznik nr 7

Wzoér wniosku o wglad w sytuacje rodziny

Miejscowos¢, dnia ........coeeeeveeeeeveenneen.
Sad Rejonowy
Wydziat Rodzinny i1 Nieletnich
Whioskodawea: ...

reprezentOWana PrZez: ............c.ouueeweeueene
adres do korespondencji: ................ccccoceuue

Uczestnicy postepowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicow/opiekunéw prawnych)
11 | SRR (adres zamieszkania)
rodzice/opiekunowie prawni matoletniego: .................. (imi¢ 1 nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje matoletniego .............c.cooiiiiiiiiiiiiiannnn..
(imi¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Z informacji uzyskanych od pracownikow ....................o bedacych w kontakcie z
maloletnim/a wynika, Ze Rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty.

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro maloletniego ...................
JESt ZAGrOZONE @ ...e.evvvvvneinniinianienneann, nie wykonujg wilasciwie wladzy rodzicielskie;.
Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng maloletniego/ja 1 ewentualne wsparcie
rodzicow/opiekundéw prawnych jest uzasadniony.

Pracownikiem opiekujgcym si¢ matoletnim/g w organizacji jest .......c.cocoeeviiiiiiiiiiiiiiiiin,
(imig, nazwisko, telefon stuzbowy, adres placowki).

Zataczniki:

® Ew. dokumenty, jak sq dostepne,

® Odpis pisma.

Whiosek nalezy ztozy¢ do sadu wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.

Nalezy zawsze poda¢ imi¢ i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie pomdc, m.in. poprzez
wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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